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ANSI apuesta decididamente por una politica de calidad sustentada en los principios y objetivos siguien-
tes:

o El principal objetivo es el de conseguir la plena satisfaccion del cliente mediante el estricto cumpli-
miento de los requisitos.

O Promover la calidad, como principio fundamental para el desarrollo de la actividad de la empresa.

o Mantener al dia el sistema de calidad, para el conjunto de la empresa, que impliqgue a todos y cada
uno de los miembros y departamentos que componen Ansi, empezando por la gerencia, tratando de
obtener un mejor funcionamiento y una mejor organizacion.

O Conseguir una mejora continuada a través de la flexibilizacién de la empresa, con el fin de corregir
las deficiencias o no conformidades que puedan producirse con la mayor rapidez, y en caso de ser conoci-

das o intuidas, prevenirlas.

© Nos comprometemos a dar cumplimento a los requisitos legales y de otro tipo que la organizacion
pueda suscribir.

o La politica de calidad esta a disposicion de nuestros empleados y esta en puntos visibles de
nuestras instalaciones para quien pueda interesar.

Estos principios y compromisos constituyen el marco general para el establecimiento de los objetivos y
metas de calidad de nuestra organizacion, encaminados siempre hacia una mejora continua.

El sistema de calidad de ANSI esta basado en los requerimientos de la norma ISO 9001.
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